
La Esencia de la Gobernanza: 
Informes Mensuales en la Gestión 
Pública
En el corazón de una administración pública eficiente y transparente reside un 
componente fundamental: los informes mensuales. Estos documentos son mucho 
más que un mero requisito; son la columna vertebral que sostiene la rendición de 
cuentas, la planificación estratégica y la mejora continua. Comprender su 
importancia y asegurar su correcta elaboración es crucial para funcionarios, 
gestores y autoridades de control.
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Importancia Estratégica de los Informes Mensuales
Los informes mensuales en las instituciones públicas son herramientas vitales que trascienden la simple formalidad. Sirven como un registro 
continuo del desempeño institucional y individual, ofreciendo una visión clara de los avances, desafíos y el uso de los recursos. Su relevancia se 
cimenta en varios pilares, tanto operativos como legales, que garantizan una gestión pública íntegra y responsable.

1

Transparencia Activa
Fomentan la claridad en la gestión de recursos y decisiones.

2

Control y Seguimiento
Permiten supervisar el progreso hacia los objetivos 
institucionales.

3

Mejora Continua
Identifican áreas de oportunidad y eficiencia operativa.

4

Fundamento para la Auditoría
Proporcionan la base documental para procesos de verificación 
externa.
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Fundamento Legal de los Informes: Un Mandato 
Constitucional
La obligatoriedad de la rendición de cuentas y la transparencia en la gestión pública no es una opción, sino un imperativo legal en el Ecuador. La 
Constitución y normativas específicas establecen el marco dentro del cual los servidores públicos deben operar, garantizando que cada acción 
esté documentada y sea verificable.

Constitución de la República del Ecuador

Artículo 227: La administración pública se rige por los principios de 
eficacia, eficiencia, calidad, jerarquía, desconcentración, 
descentralización, coordinación, participación, planificación, 
transparencia y evaluación. Los informes mensuales son el reflejo 
palpable de la aplicación de estos principios.

Ley Orgánica del Servicio Público (LOSEP)

Artículos 23, 24 y 25: Estos artículos establecen la obligación 
ineludible de la evaluación periódica del desempeño de los servidores 
públicos. Los informes constituyen la base documental para dicha 
evaluación, asegurando que el trabajo realizado sea medible y 
contribuya a los objetivos institucionales.
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El Ecosistema Normativo de la Rendición de Cuentas
Más allá de la Constitución y la LOSEP, existen reglamentos y normativas específicas que delinean la estructura y el contenido de los informes 
mensuales. Estas directrices buscan estandarizar la información y facilitar su verificación por parte de los entes de control, promoviendo una 
cultura de responsabilidad.

Reglamento General a la LOSEP
Detalla los mecanismos de control, 
seguimiento y evaluación del 
desempeño, vinculando directamente la 
labor del servidor público con los 
resultados institucionales. Los informes 
son la evidencia de este proceso 
continuo.

Normativa de la Contraloría 
General del Estado (CGE)
Exige el mantenimiento de registros 
documentados y verificables de todas 
las actividades de gestión. Los informes 
mensuales cumplen con este requisito, 
siendo cruciales en auditorías y procesos 
de fiscalización.

Respaldo Formal y Documental
Los informes mensuales son el respaldo 
formal y documental del trabajo, 
garantizando transparencia, control y 
cumplimiento legal.

Estos informes deben ser obligatorios, verificables y sustentados en evidencias, formando parte integral del expediente administrativo de 
cada funcionario.
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Impacto Institucional: Monitoreo y Toma de Decisiones
Para la institución, los informes mensuales son una brújula estratégica que orienta la gestión y asegura el cumplimiento de su misión. Permiten 
una supervisión constante del progreso y proporcionan la información necesaria para ajustar el rumbo cuando sea preciso.

Monitoreo de Metas
Permiten un seguimiento detallado del 
cumplimiento de las metas institucionales, 
identificando logros y desviaciones a tiempo.

Información Actualizada
Generan datos frescos y relevantes, 
esenciales para una toma de decisiones 
informada y oportuna por parte de la alta 
dirección.

Insumo para la Rendición de Cuentas
Sirven como fuente primaria de información 
para la rendición de cuentas tanto a los 
entes de control como a la ciudadanía, 
fortaleciendo la confianza pública.

La periodicidad y el detalle de estos reportes son claves para una gestión proactiva y transparente.
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Beneficios Individuales y Riesgos por Incumplimiento
Los informes mensuales no solo benefician a la institución; también son una herramienta crucial para cada funcionario público. Acreditan su 
labor, brindan seguridad jurídica y fomentan una cultura de compromiso. Sin embargo, su incumplimiento puede acarrear serias consecuencias.

Para el Funcionario

Acredita actividades y productividad: Documenta el aporte 
individual al logro de objetivos.

Respaldo en auditorías y revisiones: Protege al funcionario ante 
cualquier cuestionamiento o investigación.

Fortalece la responsabilidad: Promueve un mayor compromiso 
con las tareas asignadas y los resultados esperados.

Consecuencias Legales del Incumplimiento

La no presentación o presentación extemporánea de los informes 
mensuales puede derivar en responsabilidad administrativa, que 
incluye sanciones, amonestaciones, multas o incluso la pérdida de 
beneficios laborales. Es fundamental mantener la rigurosidad y la 
puntualidad.

Los informes deben ser claros, objetivos y medibles, con una periodicidad fija (mensual) y alineados al POA y objetivos institucionales.
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Evaluación del Desempeño: El Rol Central de los Informes
La nueva normativa de la LOSEP enfatiza una evaluación continua del desempeño, directamente vinculada al cumplimiento de las 
actividades planificadas. En este contexto, los informes mensuales se consolidan como la evidencia irrefutable para valorar la contribución de 
cada servidor público.

100%

Productividad
Reflejan la cantidad y calidad del trabajo realizado.

95%

Cumplimiento de Metas
Demuestran el logro de los objetivos individuales y de equipo.

85%

Uso de Recursos
Evidencian la gestión eficiente y responsable de los fondos públicos.

90%

Aportes a Objetivos
Muestran la alineación de la labor individual con la estrategia 
institucional.

Esta vinculación directa asegura que la evaluación de desempeño sea justa y basada en datos concretos.
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Repercusiones de la Evaluación de 
Desempeño
El resultado de la evaluación de desempeño, sustentada por los informes 
mensuales, tiene un impacto directo en la carrera profesional de los servidores 
públicos. Incide en su estabilidad, sus oportunidades de crecimiento y la 
identificación de sus necesidades de desarrollo.

1
Estabilidad Laboral
Las evaluaciones positivas respaldadas por informes sólidos 
fortalecen la permanencia en el puesto.

2
Incentivos y Ascensos
El buen desempeño documentado es clave para acceder a beneficios, 
bonificaciones y oportunidades de promoción.

3
Capacitación y Desarrollo
Permite identificar brechas de conocimiento y planificar programas de 
formación personalizados.

Además, los informes facilitan la trazabilidad de la gestión y permiten 
comparaciones objetivas entre periodos y áreas, promoviendo la equidad y la 
mejora continua.
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La Transformación Digital: Aplicativos Institucionales
La gestión documental digital es hoy una exigencia ineludible. La modernización del Estado y las directrices de la CGE impulsan el uso de la 
tecnología para garantizar la trazabilidad, el orden y la seguridad de la información. Un aplicativo tecnológico especializado revoluciona la 
elaboración de informes.

Automatización de Reportes
Genera informes estandarizados, reduciendo la carga 
administrativa manual.

Reducción de Errores
Evita pérdidas de información y la duplicidad, mejorando la 
precisión de los datos.

Cumplimiento Normativo
Asegura que los informes se ajusten a los parámetros de LOSEP y 
CGE.

Disponibilidad y Respaldo
Acceso seguro a la información y almacenamiento con copias de 
seguridad.

El uso de estas herramientas asegura la eficiencia y transparencia de la gestión pública, permitiendo a los funcionarios enfocarse en sus 
tareas sustantivas y no en la burocracia.
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